Wl P Katholisches Dekanat T
Ostalb ‘ \

Stornobedingungen fir das

Neresheimer Programm auf dem Schénenberg

Stand: 2025-05-25

Eine Abmeldung und Stornierung lhrer Kursbuchung sind nur giiltig,
wenn diese uns schriftlich (Brief, Fax, E-Mail) zugehen und sie von uns bestatigt werden.
Unabhdngig vom Grund und Anlass der Abmeldung fallen folgende Stornogebiihren an:

Riicktrittsbedingungen fiir Kurse vor Ort:
e Eine Abmeldung bis zu 2 Monate vor Kursbeginn ist kostenfrei.

e Bei Abmeldung ab 2 Monaten bis vier Wochen vor Kursbeginn erheben wir eine
pauschale Bearbeitungsgebiihr von € 25,00, bei mehrteiligen Kursen und
Weiterbildungen € 50,00.

e Melden Sie sich vier bis zwei Wochen vor Kursbeginn ab oder nehmen Sie bei
mehrteiligen Kursen und Weiterbildungen einzelne Module nicht wahr, berechnen wir
40% der Kursgebiihr sowie 40% der Hauskosten.

e Bei Abmeldung zwischen 14 Kalendertagen und einem Kalendertag vor Kursbeginn
stellen wir Thnen 75% der Kursgebiihr in Rechnung. Zusatzlich fallen 75% der
Unterkunfts- und Verpflegungskosten an - es sei denn, dass es eine Warteliste gibt
und jemand tatsachlich nachriickt. In dem Fall bezahlen Sie nur die Kursgebihr.

e Bei Absage am Tag des Kursbeginns, falls Sie nicht anreisen oder den Kurs abbrechen,
sind die Kursgebiihr und die Unterkunfts- und Verpflegungskosten in voller Héhe zu
zahlen.

Wir empfehlen
den Abschluss einer Riicktrittsversicherung

zur Minderung lhres finanziellen Risikos.



Riicktrittsbedingungen fiir Online-Kurse:

e Eine Stornierung bis zu zwei Wochen vor Kursbeginn ist kostenfrei.

e Bei der Stornierung ab zwei Wochen bis eine Woche vor Beginn des jeweiligen
Online-Kurses fallt eine Bearbeitungsgebiihr von € 25,00 an. Beim Ruicktritt von
mehreren Kursbausteinen werden diese Kosten einmalig berechnet.

e Bei einer Stornierung zwei bis sieben Tage vor Kursbeginn sind 50% der
Kursgebiihren zu entrichten.

e Bei Stornierung einen Tag vor der Veranstaltung und am Tag der Veranstaltung bzw.
bei Nichterscheinen zum Online-Kurs oder vorzeitigem Beenden der Teilnahme ist die
volle Kursgebiihr fillig.

e Bei Veranstaltungen mit mehreren Terminen, die nur en bloc gebucht werden
kdnnen, kann im Falle einer Nichtteilnahme die Geblihr fir das versdaumte Modul
auch bei einer Entschuldigung nicht erstattet werden.

Nach Eingang lhrer Abmeldung erhalten Sie von uns eine Rechnung Uber die anfallende
Stornogebiihr mit Bitte um Uberweisung auf unser Konto. In Hartefillen kdnnen Sie eine
Anfrage auf ErmaRigung der Gebihren an uns richten. Diese Riicktrittsbedingungen gelten
unabhangig von den Griinden des Riicktritts (z. B. Krankheit, Unfall, ,h6here Gewalt”).
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